EMERGENCIA X+
REGION DE VALPARAISO 2 eNnJOoy

Equipo Enjoy:

En las ultimas horas, hemos vivido de cerca la situacion provocada por los devastadores incendios en la
region de Valparaiso, en constante atencion por como se han visto afectados nuestros colaboradores,
sus familiares y seres queridos y como se ha visto afectada la comunidad. Es con profundo pesar vy
preocupacion, que debemos informar que hasta el momento 18 de nuestros colaboradores han sufrido
la pérdida total de sus hogares a causa de estos incendios.

CIERRE TEMPORAL ENJOY VINA DEL MAR

Ante esta situacion, v la declaracion de Duelo Nacional por 2 dias, hemos decidido cerrar
nuestro casino y restaurantes hasta el miércoles 7/2 a las 12:00 horas. No obstante, nuestro
hotel, considerado una infraestructura critica, continuara operando.

Esta medida nos permitira concentrar nuestros recursos y esfuerzos en colaborar con las
labores de emergencia y en brindar el apoyo necesario.

MEDIDAS DE AYUDA A NUESTROS COLABORADORES

En un esfuerzo por contribuir a las labores de emergencia y proporcionar el apoyo necesario a
las familias afectadas, estamos desarrollando un paquete de medidas que iremos detallando
en los proximos dias. De momento, gueremos informarles acerca de las primeras acciones que
emprenderemos:

* Visita a las familias afectadas para entender sus necesidades.

* Entrega de cajas con alimentos no perecederos y productos de aseo personal.

« Asignacion de montos en efectivo de entrega inmediata para aquellos
colaboradores que hayan sufrido la pérdida total de su vivienda.

« Coordinacion de apoyo psicoldgico a través de Mutual de Seguridad.

SOLIDARIDAD EN ACCION: TODOS PODEMOS COLABORAR

Agradecemos profundamente a aguellos colaboradores de todas las unidades Enjoy que se
han comunicado para ofrecer su ayuda. Para facilitar las donaciones destinadas a los 18
colaboradores damnificados, hemos habilitado una cuenta bancaria que sera comunicada
internamente, esta ayuda sera de mucho apoyo para los colaboradores afectados por esta
emergencia:
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